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CODUL ETIC SIDE INTEGRITATE AL S.”TOHAN” S.A.

INTRODUCERE

Codul etic si de integritate reglementeaza normele de conduita profesionala si de
integritate din cadrul S. TOHAN S.A.

Codul etic si de integritate:

e Constituie un mijloc de comunicare uniforma a valorilor etice ce reglementeaza
normele de conduita profesionala si sociala a angajatilor si colaboratorilor
S TOHAN S.A,;
e Reglementeaza, prin norme, conduita necesara realizarii unor raporturi profesionale
si sociale conforme crearii si mentinerii prestigiului S. TOHAN S.A;
e Ofera indicatii cu privire la modul in care se desfasoara activitatile si se

interactioneaza cu angajatii societatii precum si cu partenerii
colaboratori,furnizorii,autoritatile,etc:
e Documenteaza procesul de lucru - etape,modalitati de

semnalare,documente,inregistrari,autoritate si responsabilitate pentru conformarea la
legislatia aplicabila privind semnalarea neregularitatilor de catre angajati sau terte
persoane;
¢ Stabileste reguli si modalitati de comunicare interna,in societate, adaptate procesului;
e Stabileste masuri privind protectia persoanelor care au semnalat neregularitati.

CAP. | — Dispozitii generale

1. Domeniul de aplicare

Prezentul Cod se aplica pentru toate structurile organizatorice si toti angajatii, indiferent
de functia ocupata, de natura si durata contractului individual de munca, pentru colaboratorii
si vizitatorii societatii, pentru fosti angajati si alte persoane in relatie cu S TOHAN S.A.

Fiecare angajat trebuie sa cunoasca si sa actioneze in conformitate cu prevederile acestui
cod. Managerii trebuie sa fie modelul de comportament etic care sa inspire angajatii la
aderarea si repectarea valorilor si a Codului etic si de integritate.

Codul si aplicarea lui nu exclud si nu inlocuiesc drepturile si obligatiile legale. El
coreleaza relatiile pur contractuale cu increderea, atasamentul si responsabilitatea,
protejand societatea si angajatii onesti de un comportament nedrept, necinstit sau
oportunist i promoveaza o imagine pozitiva a societatii.

Implementarea codului in cadrul societatii este utila pentru promovarea unei
conduite profesionale etice si evitarea aparitiei unor situatii care ar putea afecta
reputatia S. TOHAN S.A.



CAP. Il — Obiective generale
Promovarea valorilor etice
Principiile care guverneaza conduita profesionala a angajatilor din cadrul societatii sunt:

¢ Profesionalismul — principiu conform caruia angajatii au obligatia de a indeplini sarcinile
de serviciu cu responsabilitate,competenta, eficienta, corectitudine si constiinciozitate.

¢ Integritate morala- principiu conform caruia angajatilor le este interzis sa accepte,
direct ori indirect,pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu in considerarea
functiei pe care o detin, sau sa abuzeze n vreun fel de aceasta functie.

e Libertatea gandirii si a exprimarii — principiu conform caruia angajatii se asigura ca
detin mecanisme eficiente de management al eticii si conformitatii, ca sunt
transparenti, ferindu-se de capcanele riscurilor de neintegritate care sunt aplicabile Tn
contextul in care activeaza societatea noastra.

e Calitatea si inovatia — principii conform caruia angajatii respecta valorile si principiile
societatii: pentru a progresa substantial, este nevoie de o analiza atenta a conditiilor
pietei economice, de o planificare minutioasa si de o executie atenta , atat in scopul
imbunatatirii muncii si a productivitatii, cat si a perfectionarii tehnice

Conducerea S TOHAN S.A. sprijina si promoveaza valorile etice si integritatea profesionala si
personala prin:
o Valorificarea transparentei si probitatii in activitate;
Valorificarea competentei profesionale;
Initiativa prin exemplu personal;
Conformitatea cu legile,regulamentele,regulile si politicile specifice;
Respectarea confidentialitatii informatiilor;
Tratamentul echitabil, respectarea salariatilor;
Colaborare deschisa si acordarea suportului permanent;
Exercitarea responsabilitatii sociale
Implementarea cadrului legal si procedural pentru asigurarea securitatii personalului,
bunurilor si informatiilor din societate.

Conducerea S TOHAN SA actioneaza pentru prevenirea fraudei- actiune sau omisiune
intentionata privind:
o Utilizarea sau prezentarea de declaratii ori documente false, incorecte sau incomplete;
e Prevenirea,descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie- necomunicarea unei
informatii prin incalcarea unei obligatii specifice cu efect alocarea/dobandirea,
respectiv utilizarea nepotrivita sau incorecta a fondurilor sau a sumelor de cofinantare
de la bugetul de stat
¢ Deturnarea acestor fonduri de la scopurile pentru care au fost acordate initial.

Directorul General si angajatii cu functii de conducere/executie au datoria abordarii pozitive
fata de controlul financiar, a carui functionare o sprijina.

Relatiile cu informarea de interes public se asigura numai de angajatii desemnati in acest
sens de catre Directorii de directii cu aprobarea Directorului General.

S TOHAN S.A. trebuie sa isi asume un comportament prudent si sa asigure ca toate
informatiile sunt in mod real de interes public si nu vor compromite imaginea societatii.

Cap.lll Norme de conduita profesionala a salariatilor societatii

Sanse egale, fara discriminare



S. TOHAN S.A. respecta legislatia muncii privind angajarea si raporturile de munca.

S. TOHAN S.A. va face intotdeauna dovada respectului pe care il poarta tuturor partilor
implicate Tn activitatea desfasurata.

S. TOHAN S.A. respecta si promoveaza diversitatea sociala, lingvistica,culturala si a stilului
de viata . Prin urmare, nu va discrimina pe nimeni si va trata toti oamenii in mod egal.

fn S. TOHAN S.A. nu se tolereaza forme neprincipiale ce afecteaza persoana:

o Forme de discrimina bazate pe aspecte privind
nationalitatea,culoarea,religia,apartenentapolitica,starea
materiald,sanatatea,handicapul,varsta,sexul,orientarea sexuald sau alte aspecte
stabilite de reglementarile aplicabile.

e Discrimanare sexuala directa constand in diferenta de tratament a unei persoane,
in defavoarea acesteia, cauzata de apartenenta sa la un anumit sex sau graviditate,
nastere,maternitate, acordare concediu paternal.

e Orice forma de hartuire la locul de munca, inclusiv, dar fara a se liita la, hartuire
sexuala, hartuire bazata pe sex, orientare sexuala, stare civila, rasa, nationalitate
sau origine sociala,religie sau convingeri politice, cultura, varsta, abilitate fizica sau
orice alt tip de hartuire inacceptabile intr-o comunitate sociala si de afaceri nu este
tolerata.

e S. TOHAN S.A. se obliga ca, in acord cu legislatia specifica, sa intretina un climat
de munca bazat pe egalitatea de tratament si de sanse , astfel incéat nici un angajat
Ivizitator — cu activitate pe teritoriul societatii/pentru societate- sa nu simta
disconfort, intimidare sau presiune pe motive de discriminare.

Conduita — angajati/vizitatori in cadrul S TOHAN SA

Angajatii si vizitatorii sunt obligati:

e S& aiba un comportament bazat pe respect, buna credintd, corectitudine si
amabilitate — Tn relatile cu personalul societatii si cu persoanele fizice sau
juridice.

e Sa nu aduca atingere onoarei, reputatiei si demnitatii persoanelor din societate
cu care intra in legatura in exercitarea atributiilor de serviciu printr-un
comportament care incalca normele de conduita sociala.

Principalele forme de comportament ce incalca normele de conduitd sociala, avand
caracter de hartuire, intimidare sau discriminare, interzise angajatilor si vizitatorilor S TOHAN
SA sunt:

- NON VERBALE : afise/postere/calendare cu imagini indecente; materiale tiparite
cu continut inadecvat/imagini inadecvate, scris pe fatade cu spray de diverse culori,
imbracaminte inadecvata, priviri rautacioase, fluieraturi,gesturi indecente,izolare sau
necooperare la locul de munca, spionare, urmarire;

- FIZICE : atingere/bruscare intentionata; agresare

- VERBALE : intrebuintarea unor expresii jignitoare, glume care afecteaza
demnitatea, avansuri sexuale, denigrari, presiuni facute pentru a participa la activitati
religioase, politice, sociale, dezvaluirea unor aspecte ale vietii private, formularea unor
sesizari sau plangeri calomnioase;

S TOHAN SA nu doreste sa dauneze oamenilor sau mediului.

S TOHAN SA are responsabilitatea de a proteja orice persoana cu care intra in contact si
mediul in care lucreaza.

S TOHAN SA asigura conditii pentru sanatatea angajatilor si pentru o pozitie competitiva
de lucru- fara consum de alcool.



Angajatii sunt testati in mod aleatoriu, precum si de fiecare datad cand existd un
comportament nefiresc sau cand exista suspiciuni cu privire la consumul de alcool- conform
reglementarilor interne.

In situatia in care existad motive care conduc la idea ci o persoana se afld sub influenta
alcoolului se informeaza seful ierarhic si specialistul in domeniul securitatii si sanatatii in
munca.

Obiectivitate in evaluare

Angajatii cu functii de conducere trebuie sa manifeste obiectivitate in evaluare astfel incat
sa asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru
subordonati.

Angajatii cu functii de conducere au obligatia sa examineze si sa aplice cu obiectivitate
criteriile de evaluare a realizarii obiectivelor si competentei profesionale, atunci cand propun
ori aproba avansari, promovaritransferuri, numiri sau eliberari din functii ori acordarea de
stimulente materiale sau morale, excluzand orice forma de favoritism ori discriminare.

Se interzice angajatiilor cu functii de conducere sa favorizeze sau sa defavorizeze accesul
ori promovarea in functii sau clase de salarizare pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate
sau alte criterii.

Utilizarea resurselor societatii, accesul la echipamentele IT, Internet si e-mail —
protectia si folosirea corespunzatoare

Bunurile  societatii  ex: documente,consumabile,echipamente,materiale,proprietatea
intelectuala,software,hardware,facilitati si alte proprietati, reprezinta resurse care apartin si
trebuie folosite exclusiv in scopurile societatii.

Protectia acestor proprietati impotriva pierderii, avarierii sau furtului este responsabilitatea
tuturor angajatilor, care sunt obligati:

e sa ocroteasca proprietatea, sa evite producerea oricarui prejudiciu;

e sa foloseasca timpul de lucru si bunurile apartindnd societatii numai pentru
activitatile specifice atributiilor de serviciu;

e sa propuna si sa asigure, potrivit atributiilor, folosirea utila si eficienta a resurselor
financiare si conform cu prevederile legale;

e nici o persoana nu va folosi proprietatea sau bunurile S TOHAN SA in scop
personal sau pentru céastig personal;

e descarcarea de software de pe Internet sau introducerea unor suporti de memorie
cu astfel de aplicatii expune sistemele societatii la virusare/alte coduri malitioase
care ar putea afecta confidentialitatea, integritatea si disponibilitatea sistemelor si
retelelor.

e Toate programele software de pe computerele societatii trebuie sa fie autorizate,
achizitionate si licentiate corespunzator.

¢ Angajatii care incalca aceste prevederi vor suporta sanctiuni disciplinare.

e Furtul, utilizarea necorespunzatoare sau pierderea bunurilor are un impact negativ
asupra tuturor, cat si asupra performantei operationale si financiare a societatii.

Achizitii,vanzari,concesionari sau inchirieri de bunuri

1. Orice angajat poate achizitiona si/sau inchiria un bun aflat in proprietatea societatii,supus
vanzarii/inchirierii Tn conditiile legii. Reprezinta exceptii atunci cand angajatul :

- a luat la cunostinta, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu,
despre valoarea ori calitatea bunurilor care urmeaza sa fie vandute;

- a participat, Tn exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea vanzarii respective;



- poate influenta operatiunile de vanzare, in conditiile in care a avut acces la informatii
la care alte persoane interesate de cumpararea bunului nu au avut
2. Angajatilor le este interzisa furnizarea informatiilor referitoare la bunurile S TOHAN
SA,supuse operatiunilor de vanzare,concesionare sau inchiriere, in alte conditii decéat cele
prevazute de lege.
Prevedrile alin 1 - 2 se aplica in mod corespunzator si in cazul realizarii tranzactiilor prin
interpus sau in situatia conflictului de interese.

Respectarea Constitutiei, a legilor si reglementarior interne

S TOHAN SA impune angajatilor sa isi indeplineasca responsabilitatile profesionale si
cetatenesti conform legilor, regulilor si reglementarilor in vigoare si sa se abtina de la un
comportament ilegal sau neadecvat.

Angajatii au obligatia de a presta o munca de calitate in beneficiul societatii prin
participarea activa la luarea decizior si aplicarea lor.

Relatii de afaceri gi conduita in cadrul relatiilor cu reprezentantii externi

1) S Tohan SA trebuie sa dezvolte relatii de afaceri corecte si oneste cu clientii,
furnizorii,competitorii si s& obtina performante prin practici de afaceri morale si legale- fara
manipulare, tainuire,abuz de informatii privilegiate sau denaturate a faptelor.

2) S Tohan SA impune respectarea secretelor comerciale si a informatiilor proprietate
intelectuala a altor parti.

3) Véanzarea produselor si serviciilor, precum si achizitia de produse si servicii de la
furnizori se face numai pe baza calitatii, a pretului si a serviciilor si niciodata pe baza oferirii
sau primirii de bani, cadouri,invitatii sau favoruri.

4) Fondurile,bunurile si informatiile S TOHAN SA nu vor fi utilizate in scopuri ilegale.
Nici un angajat nu va achizitiona privilegii sau beneficii speciale prin mita, contributii politice
ilegale sau alte parti ilicite si nu va oferi valori niciunui functionar al unei autoritati cu scopul de
a influenta decizia acestuia.

5) Nu se vor efectua inregistrari false sau formale in registrele societatii sub nici un
motiv si nici un angajat nu se va implica in nici un aranjament care ar avea ca rezultat un
astfel de act interzis, chiar daca acest lucru ii este solicitat de un superior.

6) Angajatii S TOHAN SA nu trebuie sa divulge informatii privilegiate si confidentiale
catre concurenta.

7) Angajatii care reprezinta S TOHAN SA in cadrul altor organizatii de profil din
strainatate , organizatii internationale, conferinte, seminare si alte activitati cu caracter
internatioanal au obligatia sa promoveze o imagine corespunzatoare regulilor de protocol. In
mod implicit, acestora le revine obligatia de a nu expune societatea unui risc inutil sau de a
nu o vulnerabiliza Tn raport cu exteriorul.

8) In deplasarile externe angajatii trebuie s& aibd o conduita corespunzatoare regulilor
de protocol si le este interzisa incalcarea legilor si obiceiurilor tarii gazda.

Confidentialitatea informatiilor si a datelor cu caracter personal

1) S TOHAN SA se angajeaza sa protejeze datele personale ale angajatilor,
furnizorilor, clientilor si nu numai , ti va lua masurile necesare pentru a asigura inregistrarea
corecta si securitatea datelor cu caracter personal.

2) S TOHAN SA va folosi cu discretie informatiile personale si se va asigura de
obtinerea consimtamantului Tnainte de efectuarea unor astfel de dezvaluiri, in cazul in care
acest lucru nu este permis prin lege;informatiile personale pot fi partajate cu terte parti in
scopul efectuarii unui audit sau la solicitarea autoritatilor, Tn baza unui fundament legitim
prevazut de lege.

3) Toate informatiile generate in S TOHAN SA si care reprezintd un secret de afaceri
sau sunt confidentiale, nu trebuie sa fie divulgate Tn afara societatii, fara autorizare



corespunzatoare si in conformitate cu legile in vigoare- nu pot fi utilizate sau divulgate de un
angajat, direct sau indirect, unei terte parti, nici in timpul si nici dupa incheierea activitatii sale
in cadrul societatii.

4) Informatii cum ar fi rezultatele financiare, estimari ale castigurilor sau pierderilor
viitoare, stiri despre achizitia sau cedarea de bunuri materiale sau entitati de afaceri,
probleme legate de lichiditatile financiare, castigarea sau pierderea unui client sau a unui
furnizor important, anunturi importante despre produse noi, oferte noi privind capitalul sau
datoriile etc. trebuie sa fie considerate ca informatii confidentiale.

5) Informatiile personale aflate in posesia S TOHAN SA trebuie sa fie protejate in
conformitate cu urmatoarele principii:

e Datele personale sunt colectate,procesate,stocate si transferate cu masurile de
precautie adecvate pentru a asigura confidentialitatea si pot fi accesate numai de
persoanele care au motive legitime pentru a le cunoaste sau a avea acces la acestea;

e Angajatilor si altor persoane [|i se va cere consintamantul Tn vederea
colectarii,procesarii,transferului si stocarii datelor personale;

e Consimtamantul va fi liber;

¢ Angajatii pot sa revizuiasca datele personale privind eventualele erori.
Raportarea si comunicarea informatiilor de interes public

a) Toate registrele de evidenta financiar- contabile trebuie sa fie complete, corecte si
sigure si trebuie sa fie intocmite in conformitate cu reglementarile aplicabile si sa reflecte
intocmai politicile si procedurile contabile si de raportare ale societatii. Orice fel de abatere de
la standard poate fi interpretata ca o neregularitate financiara sau ca o frauda.

In acest sens S TOHAN SA va implementa si va mentine controale eficiente pentru a
se asigura ca raportarea financiara are o baza solida si reala de lucru.

b) Angajatii sunt responsabili, pe zona de activitate , pentru raportari,rapoarte Si
documente pe care societatea le depune la autoritati si alte comunicate publice- care trebuie
sa contina informatii financiare sau de alta natura complete,corecte,exacte,actuale si logice.

Sunt interzise — 1in interiorul si in afara societatii- raportarea de informatii
incorecte,inexacte,organizarea informatiilor intr-o maniera menita sa induca in eroare si sa
dezinformeze, inclusiv inregistrarile contabile false sau artificiale.

c) Accesul la informatii, inregistrari sau facilitati ale societati se permite cu
dispozitia/aprobarea unui reprezentant abilitat din societate.

Relatia cu autoritati si institutii publice

Angajatii au obligatia sa apere in mod loial prestigiul societatii, precum si sa se abtina
de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale
acesteia.

Angajatilor le este interzis :

e Sa exprime public in aprecieri in legatura cu activitatea societatii, cu politicile si
strategiile acesteia, cu exceptia cazurilor cand exercita o obligatie de serviciu;

e Sa dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daca aceasta
dezvaluire este de natura sa atraga avantaje necuvenite ori sa prejudicieze
societatea; aceasta prevedere se aplica si dupa incetarea raportului de serviciu,
pentru o perioada de 2 ani;

e Sa dezvaluie informatii care nu au caracter public sau documente care contin
asemenea informatii fara acordul Directorului General.

e Sa afiseze in societate insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau denumirea
partidelor politice ori a candidatiilor acestora.

Legile anti-trust si legile referitoare la concurenta



1) S TOHAN SA impune respectarea legilor antitrust si a legilor referitoare la
concurenta libera.

Legile anti-trust sau anti-concurentiale sunt menite sa protejeze concurenta libera si
loiala si sa asigure ca interesele companiei si a consumatorului sunt satisfacute.

2) Se interzice angajatilor,contractorilor,consultantilor,agentilor si a altor persoane care
reprezinta societatea sa incheie acorduri oficiale/neoficiale/scrise/verbale care incalca politica
societatii, cum ar fi:

e Acorduri sau intelegeri cu competitorii in privinta preturilor saau in privinta
clientilor, produselor, serviciilor sau teritoriilor;

e Participarea la licitatii cu oferte trucate” ex: acorduri sau intelegeri cu competitorii
pentru impunerea comportamentului in licitare sau pentru a nu licita, Tn scopul
dezavantajarii altor competitori.

l!'l\

mpartirii”

Conflicte de interese

1) Angajatilor le este interzis sa obtina avantaje personale din situatii fatd de care S
TOHAN SA are un interes de afaceri direct sau indirect.

2) Angajatii S TOHAN SA trebuie sa actioneze in interesul societatii, sa nu faca
concurenta acesteia si sa evite situatiile de afaceri si personale care pot genera un conflict de
interese.

3) Nici un angajat nu trebuie sa urmareasca obtinerea unui céstig personal in
detrimentul societatii, Tn mod direct sau indirect, pentru beneficiul propriu sau al oricarei alte
persoane.

4) Angajatii trebuie sa evite situatiile in care interesul lor personal,financiar sau de
afaceri poate veni in conflict cu interesele S TOHAN SA.

5) Orice angajat care lucreaza in afara S TOHAN SA este obligat sa respecte in
continuare confidentialitatea informatiilor dobandite in cadrul companiei.

Interdictia privind practicile de corupere

1) Se interzice acordarea oricaror avantaje, direct sau indirect prin intermediul unor
persoane apropiate, catre un angajat/apropiat al unui partener de afaceri sau al unui
concurent in scopul obtinerii sau pastrarii unui avantaj in afaceri.

2) Este interzisa oferirea sau acordarea de obiecte de valoare, bani, favoruri etc, direct
sau indirect prin intermediul unor persoane apropiate autoritatilor,partidelor politice sau
candidatilor pentru o functie politica in vederea obtinerii,pastrarii, directionarii afacerilor sau in
scopul obtinerii unui avantaj in afaceri.

3) Angajatii nu trebuie sa solicite ori sd accepte cadouri,servicii,favoruri,invitatii sau
orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor
cu care au avut relatii de afaceri, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functilor
detinute ori pot constitui o recompensa in raport cu aceste functii.

4) S TOHAN SA va urmari tragerea la raspundere a tuturor persoanelor vinovate de
incalcarea reglementarilor legale sau a celor interne in vigoare, in legatura directa sau
indirecta cu serviciul, pana la maxim sanctionare prevazut de lege.

Standarde de conformitate, raportare si actiuni disciplinare

1) S TOHAN SA se angajeaza sa isi desfasoare activitatea conform standardelor de
conduita Tn raporturile de munca impuse angajatilor si in afaceri.

2) Angajatii trebuie sa raporteze cu buna credintd incalcarile reale sau posibile ale
legilor in vigoare sau neconformitatea cu acest Cod de Etica si Integritate- adresate ierarhic,
catre structuri abilitate sau direct Directorului General.



3) Orice derogare de la acest Cod de Etica si Integritate se analizeaza punctual, dupa
dezvaluirea tuturor faptelor de céatre persoana care solicita derogarea si va fi solutionata
conform legii si reglementarilor aplicabile.

4) Cand se constata incalcari ale Codului de Etica si Integritate vor fi luate masurile
corespunzatoare, care, conform cu prevederile legale si reglementarile interne,pot sa includa:
masurile de consiliere, masuri corective, masuri disciplinare, schimbare responsabilitatilor
postului, autoritatii si/sau titlului, inclusiv ncredintarea unei noi sarcini, rambursarea
contravalorii prejudiciilor rezutate din Tncalcare,trimiterea in instanta.

Interzicerea actiunilor represive

1) S Tohan SA interzice actiunile represive impotriva unei persoane pentru raportarea
unei activitati pe care aceasta, de buna credinta, o considera a fi o incalcare a unei
legi, politici, reglementari sau prevederi ale acestui Cod de Etica si Integritate.

2) Actiunile represive sau represaliile impotriva angajatilor sunt considerate incalcare a
acestui Cod de Etica si Integritate.

3) Orice angajat care se considera ca este victima a unei actiuni represive de orice
natura trebuie sa raporteze ierarhic sau sa se adreseze direct responsabilului abilitat
n situatia in care apreciaza ca interesele sale sunt mai bine protejate.

4) Se interzic actiunile represive impotriva unei persoane pentru furnizarea de informatii
adevarate unei autoritati, in legatura cu posibila comitere a unei infractiuni.

Consiliere etica si integritate

in scopul aplicarii eficiente a dispozitiilor prezentului Cod de Etica si Integritate, Directorul
General va desemna, prin decizie, un angajat pentru realizarea atributiilor de consiliere etica
si integritate, care va monitoriza respectarea normelor de conduita etica si integritate n
S TOHAN SA.

Rolul consilierului de etica

(1) Persoana desemnata cu atributii de consiliere etica nu va avea doar obligatia de a
rezolva conflictele etice reclamate, ci si de a se autosesiza in cazurile in care se creeaza
dezacorduri fata de valorile etice agreate; aceasta va trebui sa se autosesizeze nu doar in
cazurile in care reclamatul este un individ, ci si in situatia in care culpa morala apartine
societatii.

(2) Pentru orice intrebari, probleme cu conotatii etice si de integritate, informatii,
nelamuriri legate de prezentul Cod, putefi contacta pe consilierul etic- ZALOMIR
ANDREEA- in vederea acordarii de consultanta si asistenta, la numarul de telefon:
0755968695  de luni pana vineri, intre orele 10,00 — 14,00.

(3) Consilierul de etica monitorizeaza aplicarea prevederilor Codului etic si de
integritate.

Reglementari cu privire la integritate

Sefii structurilor organizatorice sunt responsabili pentru functionarea unui sistem eficient de
comunicare interna, pentru elaborarea si/sau dezvoltarea procedurilor interne formalizate pe
activitati si pentru instruirea si costientizarea angajatilor privind obiectivele, activitatile, modul
de actiune,obligatiile profesionale si personale, inclusiv respectarea Regulamentului Intern.

1. In legaturd cu realizarea obiectivelor fatd de care sunt responsabili, salariatii au
posibilitatea s&4 semnaleze neregularitati, fara ca semnalarile sa atraga un tratament
inechitabil sau discriminatoriu fata de persoana care se conformeaza acestor procedeuri.

3. La nivelul S TOHAN S.A. sunt implementate procedurile de sistem



- PS-CIM-11 — Semnalare neregularitati
- PS - CIM- 13 - Procedura de sistem privind avertizareain interes
public

4. Prin abateri si neregularitati se inteleg, in principal:

Incalcari ale prevederilor prezentului Cod de Etica si Integritate;

Incalcari privind legi, norme sau reglementari, coduri de practica sau declaratii
profesionale;
Management defectuos;

Abuz de putere;

Pericol pt sénatatea, securitatea si siguranta muncii;

Cazuri grave de conduita necorespunzatoare;

Neglijenta sau ascunderea neglijentei.

5. Pot semnala abateri si neregularitati;

Orice angajat;
Orice persoana 1in relatie cu societatea (contract de prestari servicii,
reprezentantii unor firme cu care societatea are sau a avut diverse relatii

6. Principiile generale pentru protectia avertizarii (semnalarii neregularitatilor) sunt:

Principiul responsabilitatii, conform caruia orice persoana care semnaleaza
incalcari ale legii este datoare sa sustina reclamatia cu toate datele si indicile
cunoscute privind fapta savarsita ;

Principiul nesanctionérii abuzive,conform caruia nu pot fi sanctionate persoanele
care reclama sau sesizeaza incalcari ale legii, direct sau indirect ;

Principiul bunei administréri, conform caruia S TOHAN SA este datoare sa isi
desfasoare activitatea cu profesionalism ridicat,eficient,eficace si economic in
folosirea resurselor;

Principiul bunei conduite, conform caruia este ocrotit si incurajat actul de
avertizare cu privire la aspecte de integritate morala si buna administrare, pentru
a spori capacitatea administrativa si prestigiul societatii;

Principiul bunei credinfe, conform caruia este ocrotit angajatul/ persoana care a
facut o sesizare, convinsa fiind de realitatea starii de fapt sau ca fapta constituie o
incalcare a legii;

Principiul investigatiei, impartiale si confidentiale.

7. Sunt considerate neregularitati si se semnaleaza faptele prevazute de lege ca fiind
infractiuni, contraventii sau incalcari ale normelor interne, precum:

Infractiuni contra libertatii persoanei- ex. ameninfare,hartuire ,santay,

Infractiuni contra libertatii si integritatii sexuale — ex. hartuire sexuala;

Practici sau tratamente preferiantele ori discriminatorii in exercitarea atributiilor
de serviciu;

Evaluari neobiective — ex.la
recrutare,selectare,promovare,retrogradare,eliberare din functie;

Infractiuni contra patrimoniului — ex. furt, gestiune frauduloasa etc;

Folosirea abuziva a resurselor materiale si umane;

Infractiuni contra sigurantei si integritatii sistemelor si datelor IT;

Incompatibilitati si  incalcari ale legislatiei privind achizitile publice,
concesionarile, inchirierile si alte operatiuni comerciale;

Incalcari ale legislatiei privind finantarile, obtinere ilegald de fonduri,deturnare de
fonduri etc;

Infractiuni de serviciu : ex abuz in serviciu, neglijenta in serviciu, conflict de
interese, delapidare, purtare abuziva, violarea secretului corespondentei,



divulgarea informatiilor secrete de stat, de serviciu sau nepublice, divulgarea
secretului profesional etc;
¢ Infractiuni de coruptie ex. luare de mita , dare de mita,trafic de influenta etc.
¢ Infractiuni contra infaptuirii justitiei : ex tainuire, obstructionare etc;
Activitati care afecteaza sanatatea si securitatea salariatilor, neluarea /
nerespectarea masurilor legale de securitate si sanatate in munca;
Incéalcarea prevederilor privind incompatibilitatile si conflictele de interese;
Partizanul politic in exercitarea prerogativelor postului;
Incalcari ale legii in privinta accesului la informatii si a transparentei decizionale;
Incompetenta sau neglijenta in serviciu;
incéalcari ale procedurilor administrative sau stabilire proceduri interne, fara
respectarea legii;
¢ Emiterea de acte administrative sau de alta natura care servesc intereselor de
grup sau clientelare;
¢ Actiuni/ neregularitati / abateri care pot sa dauneze sau sa pertube functionarea
normala a activitatii;
¢ Refuzul sau neacceptarea efectuarii de catre salariati, a unor lucrari incredintate
Tn mod corect;
e Incéalcarea altor dispoziti legale, care impun respectarea principiului bunei
administrari si a regulilor de conduita;
7. Angajatii care descopera dovezi si semnaleaza neregularitati,incalcari ale legii,etc.:
e Vor fi protejati impotriva oricaror discriminari;
¢ Nu trebuie sanctionati sau recompensati.

Confidentialitate

1. Persoanele care iau cunostintd de sesizare au obligatia de a pastra confidentialitatea
informatiilor , cu exceptia cazurilor in care divulgarea acestora este impusa de
legislatie, reguli, reglementari in vigoare si de proceduri.

2. Sesizarea cu datele corespunzatoare se va face conform procedurii PS-CIM-11 .

Reguli de semnalare a neregularitatilor

1. In procesul de identificare si combatere a neregularitatilor, este obligatoriu :
e Pentru angajati, sa semnaleze prompt abateri sau neregularitati observate;
¢ Pentru societate, sa analizeze —prompt,impartial si confidential;
2. Semnalarea neregularitatilor se refera, in principal, la:
¢ Informatii detinute cu privire la incalcarea politicilor si a principiilor societatii;
o Furnizare dovezi ce privesc fraude sau alte activitati neconforme-
existente/posibile;
e Abateri sau neregularitati, care s-au produs,se produc sau se pot produce-
existente/posibile;
¢ Incidente si circumstante producerii acestora.

3. Semnalarea neregularitatilor trebuie sa aiba caracter transparent.

4. Factorii responsabili in solutionare vor trata cu atentie, solicitudine, interes si discretie,
problemele, neclaritatile, sugestiile si propunerile angajatilor pentru solutionarea
operativa si legala a acestora.

5. La finalizare, angajatul/alt avertizor va primi un raspuns in care se va arata modul de
solutionare a neregularitatii semnalate-raspunsul se intocmeste de catre destinatar.

6.

Adresare, inregistrare,procesare,analiza,solutionare



1. Daca angajatul decide, obiectiv sa sesizeze o neregularitate se va adresa in scris, in
functie de problema, catre persoanele responsabile:

e Seful compartimentului in care s-a constatat neregularitatea( daca seful comp.
nu are vreo implicatie)

e Consilierului etic din cadrul S TOHAN SA, in special sesizarile privind
comportamentul neetic al angajatilor S TOHAN SA, atat in relatiile cu sefii
ierarhici, cat si in relatiile cu colegii;

e Directorului General al S TOHAN SA.

2. Directorul General analizeaza neregularitatile semnalate si dispune privind

Protectia salariatiilor care semnaleaza neregularitati

1.Dezvaluirile/ raportarile voluntare sunt tratate similar informatiilor confidentiale si
sensibile.

2. In fata Directorului General si a comisiei de disciplina prealabila, angajatul care a
semnalat o neregularitate, beneficiaza de protectie dupa cum urmeaza:
¢ Respectivul salariat beneficiaza de prezumtia de buna credinta, pana la
proba contrara;

e In masura posibild, se exclud consecintele pentru salariatul care
sesizeaza cu buna-credinta.

Daca cel reclamat este seful ierarhic,direct sau indirect, ori are atributii de control, inspectie si
evaluare a salariatului, se va asigura protectia acestuia, ascunzindu-i identitatea.

Dispozitia privind semnalarea neregularitatiilor de catre salariatii cu atributii de control

1.Persoanele cu atributii de control sunt obligate in cadrul actului de control:

e Sa informeze Directorul General sau, dupa caz, organul abilitat de lege sa constate
savarsirea infractiunilor, cu privire la orice date din care sa rezultd indicii ca s-a
efectuat o operatiune sau un act ilicit ce poate atrage raspundere juridica;

e Sa procedeze la asigurarea si conservarea urmelor infractiunii a corpurilor delicte
si a oricaror mijloace de proba ce pot servi organele abilitate.

2. Indeplinirea obligatiilor prevazute nu constituie o incalcare a secretului profesional si
nu atrage raspunderea juridica sau disciplinara.

RESPONSABILITATI:

1.Directorul General

¢ Analizeaza toate propunerile care ii sunt adresate si solutioneaza sesizarile primite
de la subordonati;

¢ Decide actiuni menite sa elimine neregularitatile si cauzele acestora;

e Desemneaza comisii abilitate pentru analize si cercetari disciplinare.

1.Directorul General/ conducatori Directii/subunitati

e Comunica angajatilor procedurile, aplicabile in cazul semnalarii unor neregularitati;

e Asigura conditile necesare cunoasterii de catre angajati a reglementarilor care
guverneaza comportamentul acestora, prevenirea si raportarea fraudelor si
neregularitatilor;

¢ Prin decizii si exemplu personal sprijina si promoveaza valorile etice si integritatea
profesionala si personala a angajatilor;



e Sprijind angajatii si creeaza un mediu adecvat pentru o comunicare deschisa, in
special privind ajutorul pentru rezolvare dileme si incertitudini in materie de
conduita adecvata;

DISPOZITII FINALE

1.Codul de Etica si integritate este menit sa indrepte atentia asupra zonelor de risc etic,
sa ofere indicatii pentru a ajuta la recunoasterea si abordarea corectd a problemelor de
natura etica, sa stabileasca mecanisme pentru raportarea comportamentului neadecvat si sa
ajute la cultivarea valorilor si principiilor operationale.
2.Codul de Etica si Integritate nu poate anticipa, defini si acoperi toate elementele unui
comportament sau toate scenariile de afaceri —orice alte probleme sau circumstante care nu
sunt tratate explicit se solutioneaza pe criteriile bunului simt si al judecatii obiective.
3. Angajatii S TOHAN SA sunt liberi sa comunice preocuparile lor in materie de etica.
4.Incalcarea dispozitilor prezentului Cod de Etica si Integritate atrage raspunderea
juridica si raspunderea disciplinara —in conditiile legii si ale reglementarilor de sistem din
societate.
5.Prezentul Codul de Etica si Integritate se comunica in societate, se asigura un mediu
de conformitate, se monitorizeaza respectarea standardelor de comportament si se iau
masurile corespunzatoare in cazul incalcarii acestui cod.
6.Toti angajatii trebuie sa se familiarizeze cu acest cod si, dupa caz, sa certifice
periodic ca au facut acest lucru si ca respecta Codul de Etica si Integritate.
7.Codul de Etica si Integritate:

e Va fi prelucrat cu toti angajatii S TOHAN SA, prin grija conducatorilor de
servicii/subunitati; prelucrarea va fi realizatda sub semnatura.Listele
semnate se trimit la Consilierul de Etica si Integritate. Codul de Etica si
Integritate

e Odata cu aprobarea noului Cod de Etica si Integritate, vechiul Codul de
Etica si Integritate al S TOHAN SA isi inceteaza activitatea.

Cap. lll- Referinte principale

1. Ordinul 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern, cu modificarile
ulterioare;

2. Hotararea Guvernului nr. 1269/17.12.2021 privind aprobarea Strategiei nationale
anticoruptie pe perioada 2012 — 2015, a Inventarului masurilor preventive anticoruptie
si a indicatorilor de evaluare;

3. Legea nr. 176/2010 privind integritatea in exercitarea funcfiilor si demnitatilor publice,
pentru modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si
functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea si
completarea altor acte normative;

4. Legea nr. 116/2013 pentru modificarea pct. 5 al anexei nr. 2 la Legea nr. 176/2010
privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru modificarea si
completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei
Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea si completarea altor acte
normative;

5. Carta drepturilor fundamentale ale omului;

6. Legea 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor,valorilor si protectia persoanelor;

7. Regulament UE nr.679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;

8. Legea 129/11.07.2019 privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului;



9. (Legea nr. 251/2004 privind unele masuri referitoare la bunurile primite cu titlu gratuit
cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a funciiei;
OUG nr.57/2019 privind codul administrativ;

10.Legea nr. 53/2003 — Codul muncii, republicat, cu modificarile si completarile ulterioare;

11.Legea nr. 161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea
demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si
sanctionarea coruptiei;

12. Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de
coruptie, cu modificarile si completarile ulterioare;

13.Legea nr.115/1996 pentru declararea si controlul averii demnitarilor, magistratilor, a
unor persoane cu functii de conducere si de control si a functionarilor publici, cu
modificarile si completarile ulterioare;



